OFFICE OF CONSUMER PROTECTION

Kiém ké dan s6 dang dén

March 3, 2020

... va nhitng ké Itra dao cdng vay

Nam 2020 sé la mot nam ban rén cliia van phong
Kiém ké dan sé Hoa Ky. Ngoai Kiém ké dan s
nam 2020, van phong sé diéu hanh khao sat Cong
ddng Hoa Ky va khao sat Dan sé Hién tai. Biét
dworc sw khac biét va cach phat hién nhirng ké Itra
dao st dung s nham 1an rat quan trong déi véi chi
nghia ti€u dung théng minh.

+ Kiém ké dansélagi?
Cudc Kiém ké dan sd ndm 2020 dém tat ca moi
nguwdi sdng & 50 tiéu bang, quan Columbia va ndm

vung lanh thd ctia Hoa Ky (Puerto Rico, American
Samoa, quan ddo bac Mariana, ddo Guam va quan

dao Virgin).

Kiém ké téng sd cw dan khong chi la cdng dan.
Téng sb theo quy dinh b&i Hién phap va dwoc tién
hanh bai van phong Kiém ké dan sb Hoa Ky. Mbi
nha sé nhan dwoc I&i moi tra 16i vai cau hdi ngan
trén mang, qua dién thoai hoac qua thuw.

4+ Tai sao Kiém ké quan trong

Khi ban tra 1&i kiém ké dan sé, ban thuc hién
phan ctia minh dé& ddm bao cac quyét dinh vé cong
ddng clia ban v&i di¥ liéu chinh xac nhat. Két qua
Kiém ké dan sb nam 2020 sé giup chi dinh hang ty
d6 la trong quy lién bang dén cac cong ddng cho
cac trwdng hoc, dwdng xa va cac dich vu céng
cbng khac.

Dam bao tinh toan ven
trén thj trrong

100 Maryland Avenue
Suite 3600

Rockville, MD 20850
Main: 240.777.3636
Tip Line: 240.777.3681
Fax: 240.777.3768
MC311

Ban cling c6 thé nop don khiéu
nai truc tuyén bang cach nhap
vao HERE
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http://www.montgomerycountymd.gov/ocp/consumer/filing_complaints.html
http://www.facebook.com/OCP.ConsumerWise
http://instagram.com/consumerwise
http://youtube.com/consumerwise
https://twitter.com/consumerwise

Két qua Kiém ké& dan sb ndm 2020 ciing sé giup
xac dinh s6 dan biéu trong Quéc hoi ctia méi tiéu
bang.

D& biét thém vé ly do tai sao kiém ké quan trong dbi
véi cw dan quan Montgomery, hay xem trang kiém
ké dan sé nam 2020 Montgomery County Census
2020 va xem ban c6 thé tham gia véi tir cach Dai
s Kiém k& dan s6 ndm 2020, ho&c 1a cong sw,
ho&c 1a td chirc hoi ngd Kiém ké dan sb nam 2020.
Ban ciing c6 thé lién hé véi ngudi quan ly kiém ké
dan sb clia quan trén

2020Census@Montgomerycountymd.gov.

EVERYONE
COUNTS IN
+MCMD

www.montgomerycountymd.govicensus

CUm'ted States'

ensus
2020

+ THAM GIA LA MOT BAT BUOC

Hién phap Hoa Ky thi linh Kiém ké& dan sé mdi 10
nam dé kiém diém tat ca dan sb, cong dan va cw
dan séng & Hoa Ky. Trong khi phap luat bét buéc
ban phai tham gia, van phong kiém ké& dan sé Hoa
Ky cling bat budc phai bdo vé tra I&i clia ban. Phan
hdi ctia ban chi dwoc str dung dé lam thdng ké. Van
phong kiém ké dan sb khong tiét 16 bat ky thong tin
ca nhan. Tham gia vao kiém ké dan sé ban ciing
van phai tham gia vao ACS.

il S s

Nhirng nguei tham gia kiém ké dan sé sé dén nha
ban vao thang tw dé thwc hién cac cudc kiém ké
phdng van, va sau dé vao gitra thang mam dé thu
thap cac cau trd Ioi. Nhitng ngwdi tham gia kiém ké
s& & trong cac khu phé subt Mua xuan va Mua hé
phan phat cac tai lieu kiém ké dan sb, kiém tra va
thu thap phan hdi. Va day la co hoi cho nhirng ké
Itra dao.

+ LUAPAO
Kiém k& dan sé da chin mubi cho hai lra d&o théng
thwong: Ira ddo coéng viéc va trom cap danh tinh.
Bét ky trang web nao lién quan v&i van phong kiém
ké diéu két thuc bang .gov. Bat c» gi khac diéu
khong phai la chinh thirc théng tin lién lac.

Lira ddo céng viéc: van phong kiém ké tam thoi
can thué kiém ké vién, giam sat vién, tro' ly tuyén
dung va thu ky. Bay la co hdi cho té6i pham dang co
viéc lam trén trang web hodc truyén théng xa hoi,
yéu cau ngudi ndp don xin thanh nhan vién diéu tra
dan sb tam thoi. Ban a dién vao mét biéu mau voi
thdng tin ca nhan cla ban. Ho cé thé tinh phi dé
chép nhan don xin viéc, hoac tinh phi dé cé thém
tin. Dién hinh mot vu lira ddo cong viéc, ban thwong
nhan dwoc phan héi rat nhanh tr mét ngudi quan ly
tuyén dung trwc tuyén, ngwdi nay cé thé mudn
phdng van ban qua dién thoai hodc Google
Hangout.

Sau khi ban dwoc thué, cong ty co thé tinh tién cho
viéc dao tao ctia ban. Ban c6 thé can cung cap
théng tin ca nhan va ngan hang dé thwc hién kiém
tra tin dung hoac thiét |ap tién gl trwc tiép. Ban co
thé bi phat qua mirc clia mot séc gia va dwoc yéu
cau glri séc lai va tra lai tién chénh léch. Hoac, ban
c6 thé can mua dung cu va vat liéu dat tién dé lam
viéc tai nha.

Van phong kiém ké khong c6 phi ndp don va ban
chi c6 thé dang ky trwc tuyén. Census Jobs FAQ cé
thé tra I&i nhiéu cau héi cla ban.

Trém cdp danh tinh va ltra ddo: Kiém ké dan sb
(cting nhu Khao séat cdng ddng va diéu tra dan s
hién tai cia My dwdi day) hdi rat nhiéu cau haéi chi
tiét vé nhirng thir nhw thu nhap, tai san, tinh trang
cong viéc, tién nghi gia dinh, di lam cta ban. Nhirng



https://www.montgomerycountymd.gov/census/
https://www.montgomerycountymd.gov/census/
mailto:2020Census@Montgomerycountymd.gov
https://2020census.gov/en/jobs/faqs.html

cau héi nay cé thé dat ra nhirng nghi ngd cla ban.
Mac du hop phap, cac loai cau héi cling lam cho
kiém ké tré thanh mét co hdi cho nhirng ké trém
danh tinh truy cap vao thong tin ctia ban. Tuy nhién,
kiém ké dan sé khong héi vé SSN, sé tai khoan
ngan hang hoac sb thé tin dung ctia ban, théng tin
ca nhan nhw tén thdi con gai ciia me ban, hoac
quyén gop. Gian lan kiém ké dan sé cé thé xay ra
tai nha hoac tai noi lam viéc (van phong kiém ké
dan sb ciing thuc hién cac cudc kiém ké lién quan
dén kinh doanh).

Khi ban nhan dwoc kiém ké dan sé trong thw, hay
kiém soat lai xem dia chi tra lai 1 Jeffersonville, IN.
Néu ban khéng chac chan minh cé thw hop phap
hay néu ban khéng chéc ngudi goi ban la nhan vién
diéu tra dan sb hop phap, hay lién hé véi Trung tam
xt ly quéc gia ctia van phong kiém ké dan sb
National Processing Center.

Van phong kiém ké dan sé sé& khong glvi email. Cac
co quan ludn [uén lién lac ban dau qua thw. Néu
ban nhan dwgc mét email ma ban nghi ng® la
khong c6 that, hay chuyén tiép né dén
ois.fraud.reporting@civersity.gov Birng nhap vao

béat ky lién két hoac mé tép dinh kém nao.

Néu ai d6 dén nha cla ban, ban hay yéu cau mét
huy hiéu ID hop I€ v&i anh cta ho. ID phai ¢é hinh
m& clia B6 Thwong mai Hoa Ky va ngay hét han.
Khi nghi ng® vé kiém ké dan sb, hay goi 800-923-
8282 hoac lién hé v&i Van phong khu viee tai tiéu
bang cuta ban.

+ TIN DON

Tin d6n, thong tin sai léch va cac bai déng trén
phwong tién truyén thong xa hoi khdng khuyén
khich sw tham gia c6 thé 1a ngudn gdc clia s nham
|an. K& Ira ddo con mdi vé sy nham I&n nay. Van

phong kiém ké dan s c6 mét trang cho cau hoi
thwong gap va tin don.

1. Kiém ké tinh céng dan va khéng cdng dan. N6 co
thé dwoc hoan thanh (trwc tuyén hodc qua dién
thoai) bang 13 ngén ngi¥ (tiéng Anh, tiéng Tay Ban
Nha, tiéng Trung Quéc, tiéng Viét, tiéng Han, tiéng
Nga, tiéng A Rap, tiéng Tagalog, tiéng Ba Lan, tiéng
Phap, tiéng Haiti Creole, tiéng Bd Dao Nha va tiéng
Nhat).

2. Nguwoi khdng céng dan co thé dwoc thué trong
mot sé trudng hop nhét dinh.

3. Cau tra 16i khong thé dwoc chia sé véi thuc thi
phap luat.

4. Piéu tra dan sb co thé dwoc thuc hién trwc tuyén
hoac qua dién thoai; NHUNG hay canh giac véi cac
email cé y dinh lién két ban vé&i mot khao sat truc
tuyén hodc nhirng ngwdi goi ban.

5. Khong c6 Bo Noi Vu va ai sé dén tan nha dé
kiém tra ID.

B4t ky tin ddn mé&i nao ciing can dwoc béo cao cho
rumors @ civersity.gov. Vui long xem t& thong tin
flyer clia The Census Trust & Safety Team dé biét
thém chi tiét vé cach ban c6 thé g& rdi tin don.

+ KHAO SAT CONG BONG MY

Nam 2020, Tong kiém ké khong phai la cudc kiém
ké duy nhat trong cong déng clia ching téi. Ban
cling c6 thé dwoc yéu cau tham gia kho sat Cong
déng Hoa Ky - American Community Survey (ACS).

ACS khac v&i kiém ké dan sé nhw sau: Thir nhét,
ACS hoat dong hang ndm trong khi van phong kiém
ké dan sb chi dwoc tién hanh mwoi (10) nam mot
lan: Thir hai, van phong chi lién lac v&i khoang 3,5
triéu gia dinh dwoc chon trén ca nwéc dé tham gia
vao ACS. Kiém ké Diéu tra dan sb tinh tat ca moi
nguwoi.


https://www.census.gov/about/npc.html
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ACS hang nam gitp cong déng clia ban lén ké
hoach cho bénh vién va trwdng hoc, hé tro cac
chwong trinh an trwa & trwwdng, cai thién cac dich vu
khan c4p, xay dwng cau ndi, théng bao cho cac
doanh nghiép dang tim cach tang thém viéc lam va
m& réng thi treong mai va hon thé niva

ACS |a bét budc theo Tiéu dé& 18 U.S.C. § §3571,
3559. Néu ban c6 bat ky cau héi nao vé dai dién
kiém ké dan sb, hoac lo ngai v& mét cudc goi ACS
hoac muc dwoc gri qua thw, hay goi 800-923-8282
hodac lién hé véi Van phong trong khu viee tai tiéu
bang cta ban

+ KHAO SAT DAN SO HIEN TAI

Mot khao sat chinh thirc thir ba hién dang dwoc
thwe hién tai Quan la Khao sat dan sb hién tai
(CPS). CPS duoc tai tro bdi Van phong kiém ké
dan sbé va Van phong théng ké lao déng Hoa Ky
(BLS).

CPS la ngudn gbc cla ty & that nghiép cha québc
gia va la ngudn théng tin chinh vé dac diém lwc
lwong lao doéng trong dan s6 Hoa Ky.

CPS dung phwong phap khac véi Kiém ké dan s
hoac ACS. Van phong chi lién lac v&i khoang
60.000 gia dinh tir tat ca 50 tiéu bang va Quan
Columbia. Néu dwoc chon, gia dinh cia ban &
trong CPS trong 4 thang lién tiép, sau doé ra 8, va

sau dé lai khao sat thém 4 thang. Cac dai dién sé
dén trong tuan bao gdbm ngay 19 cla thang, vi du:
céac tuan vao ngay 15 thang 3 ndm 2020, ngay 19
thang 4 nam 2020, v.v. Khéng giéng nhw Diéu tra
dan s6 va ACS, tham gia CPS la hoan toan tw
nguyén.

Cuw dan cla quan dwoc khuyén khich hop tac voi
CPS vi két qua clia n6 gitip phan bd ngudn luc va
xac dinh cac chinh sach kinh té cho tng tiéu bang
va cung cap théng tin hivu ich khac.

Néu ban c6 bat ky cau hdi nao vé tinh hop phap
cua cac tai liéu, cudc goi hoac nguoi dai dién va
xac dinh muc dich lién hé v&i CPS, c6 moét lién lac
riéng cho ban. Ban c6 thé goi (301) 763-3806 hoac
gri email cho CPSInfo@ask.census.qgov.
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